
ePROCUREMENT

Flexible und 
kundenorientierte  
IT Beschaffung

ePOS



CANCOM – einer der  
führenden serviceorientierten  
IT-Komplettanbieter im  
deutschsprachigen Raum.

Als Digital Transformation Partner begleitet CANCOM 
Unternehmen in die digitale Zukunft. Das businessorientierte 
IT-Lösungsangebot der CANCOM Gruppe umfasst Beratung, 
Umsetzung und Services. Kunden profitieren von der 
umfangreichen Expertise und einem innovativen Portfolio, das 
die für eine erfolgreiche digitale Transformation notwendigen 
Anforderungen an die IT von Unternehmen mit smarten 
Business Lösungen und Services bei IT-Trends wie Cloud 
Computing, Analytics, Enterprise Mobility oder Security 
abdeckt. 

Die weltweit rund 2.900 Mitarbeiter der international tätigen 
CANCOM Gruppe und ein leistungsfähiges Partnernetzwerk 
gewährleisten Marktpräsenz und Kundennähe unter anderem 
in Deutschland, Österreich, Schweiz, Belgien, Großbritannien 
und den USA. 

Die CANCOM Gruppe wird von Klaus Weinmann (Gründer 
und CEO), Rudolf Hotter (COO), Thomas Volk (President 
und General Manager) und Thomas Stark (CFO) geführt. Der 
Hauptsitz des Unternehmens ist in München. Die CANCOM 
SE ist an der Frankfurter Wertpapierbörse im TecDAX notiert 
und der Konzern erwirtschaftet einen Jahresumsatz von über 
einer Milliarde Euro.



Verschlankung und Beschleunigung der Prozesse ist ein  
weiterer wesentlicher Ansatz, um Ihre Beschaffungs- 
situation zu verbessern. Denn Zeit ist Geld und kürzere und 
unkomplizierte Beschaffungswege führen zu einer wesentli-
chen Senkung Ihrer Prozesskosten.

Unabhängige nationale und internationale Studien haben 
gezeigt, dass herkömmliche Beschaffungsvorgänge von indi-
rekten Gütern zwischen 52 und 128 Euro kosten und sich der 
Einsatz von eProcurement Systemen für alle Unternehmens-
größen lohnt. 

Denn mit geeigneten IT gestützten Beschaffungssystemen 
können manuelle und kostenintensive Abläufe im Bestell- 
prozess automatisiert und dadurch Prozesskosten zwischen 
20% und 70% eingespart werden. 
Lange Durchlaufzeiten, von der Bedarfsermittlung bis zum 
Eingang der bestellten Waren, die laut der Studien im Schnitt 
mehrere Wochen betragen können, werden auf 2-3 Tage re-
duziert. Teure Fehlbestellungen können sogar auf unter  
2% gesenkt werden.

Zusätzlich werden Mitarbeiter von arbeitsintensiven opera-
tiven Aufgaben entlastet und stehen dem Unternehmen für 
strategische Beschaffungstätigkeiten zur Verfügung.

Mit CANCOM ePOS, dem flexiblen Beschaffungssystem, 
unterstützen wir Sie beim Bezug von IT Hardware, Software 
und Service. Durch unsere auf Ihre Strukturen und Bedürf-
nisse optimal adaptierbare Lösung sparen Sie Geld, Zeit und 
Ressourcen.

CANCOM ePOS ist die Online-Beschaffungslösung zur 
Optimierung Ihrer Einkaufsprozesse. Rund um die Uhr halten 
wir Ihr spezifisches Sortiment mit tagesaktuellen Preisen und 
Verfügbarkeiten bereit – selbstverständlich versehen mit Ihren 
ganz speziellen Konditionen.

Um Rahmenverträge unternehmensweit und unkompliziert 
nutzen zu können, verwaltet ePOS auch von Ihnen vorge-
gebene Nutzer mit speziell zugewiesenen Sortimenten,  
Berechtigungen, Limits und Genehmigungsworkflows –  
ganz zugeschnitten auf Ihre Strukturen und Hierarchien.  
Natürlich haben Sie über das System jederzeit Zugriff auf 
Ihre Beleghistorie und somit alle Auftragsbestätigungen, 
Lieferscheine und Rechnungen. Und auch im Problemfall 
unterstützt Sie ePOS mit einer einfachen und automatisierten 
Abwicklung von Rücksendungen und Reparaturen – inklusive 
Statusmeldung des jeweiligen Vorgangs.

EDI Schnittstellen, SRM/ERP Integration sowie die Anbindung 
von eMarketplaces unterstützt ePOS ebenfalls.  
Vom Online-Shop mit Beschaffungsfunktionalität bis hin zur 
kompletten SRM/ERP Integration: CANCOM ePOS ist die opti-
male Basis zur Optimierung Ihrer Sourcing Prozesse im  
IT Umfeld! 
 
Unser Einrichtungsservice ist für Sie völlig kostenneutral - 
ohne jegliche Transaktions - oder Lizenzkosten.

Senken Sie Ihre Prozesskosten  
und beschleunigen Sie 
Ihre Beschaffungsprozesse
Preisoptimierung, Reduzierung der Lieferantenanzahl oder ein optimiertes Bestands- 
management sind nur einige der Stellschrauben, an denen Sie drehen können,  
um Ihre Beschaffungskosten zu optimieren.

SHOP

SRM
ERP

SHOP
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EXTERNE ANBINDUNG
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CANCOM bietet Ihnen auf Basis des Online-Shops einen auf 
Ihre individuellen Bedürfnisse zugeschnittenen persönlichen 
Shopzugang.  
 
Wählen Sie Produkte aus einem speziell für Ihre Anforderun-
gen bereitgestellten Online-Produktkatalog aus. Dabei kann 
die Anzahl der Produkte und Sortimente im Produktkatalog 
mitarbeiterbezogen konfiguriert werden. 
Neben vielen relevanten Produktinformationen werden hier 

auch Ihre aktuellen Einkaufskonditionen angezeigt und bei 
jeder Bestellung berücksichtigt. 
 
Mit den optional nutzbaren Budgetvorgaben und Genehmi-
gungsworkflows, welche pro Benutzer einstellbar sind, behal-
ten Sie stets die Kontrolle über Ihren Beschaffungsprozess. 
Nach dem Absenden des Warenkorbs wird dieser automatisch 
zu CANCOM übermittelt und verarbeitet.

Online-Shop  
mit Beschaffungsfunktionalität
Nutzen Sie unsere Online-Shop Funktionalitäten 
für Ihren Beschaffungsprozess. 

UNSERE LEISTUNGEN

• Datenpool mit mehr als 500.000 IT-Produkten
• Produktinformationen mit ausführlichen technischen  

Merkmalen, Produktbildern und Hersteller Artikel- 
Nummer

• Kategorisiertes Zubehör
• Produktkonfigurationen und Produktvergleiche
• Datenveredelung mit kundenspezifischen Informationen
• Kundenspezifische Kataloge und Sortimente
• Benutzerabhängige Bestelllimits und Genehmigungs- 

workflows
• Integration von individuellen Konditionen 
• Belegarchiv mit Informationen zu Angeboten,  

Auftragsbestätigungen, Lieferavis und Rechnungen  
(optional auch für EDI)

• Einfaches Handling von Rücksendungen und Reparaturen

IHRE VORTEILE

• Einfache Produktrecherche, -auswahl und -bestellung
• Tagesaktuelle Preise und Verfügbarkeiten rund um die Uhr
• Arbeitsbeschleunigung und –optimierung durch effektive 

Einkaufprozesse
• Realisierung von Einsparpotentialen
• Standardisierung durch Sortimentseinschränkung
• Integrierten Genehmigungsworkflow
• Keine Investitionskosten in ein Beschaffungssystem für 

Hardware, Software und Lizenzen



Anfrage / Info
Recherche im standard- oder kundenspezifischen Katalog/Sortiment. 
Nach dem Erstellen des Warenkorbs kann dieser zu CANCOM über-
mittelt werden. Optional definierbare Bestellbudgets und Genehmi-
gungsworkflows können einfach eingerichtet und verwaltet werden. 

Bestellung
Die Bestellinformationen aus dem Online-Shop werden direkt und 
ohne Zeitverlust in das CANCOM ERP übermittelt und dort  
weiterverarbeitet.  

Warenlieferung 
Die bestellten Produkte werden schnellstens zu Ihnen geliefert.  
Optional erhalten Sie eine elektronische Rechnung (EDI).
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Greifen Sie direkt aus Ihrem Beschaffungssystem auf die 
Produktdaten von CANCOM zu. Erstellen Sie in Ihrer gewohn-
ten Softwareanwendung Bestellungen mit aktuellen Produkt-, 
Preis- und Verfügbarkeitsinformationen und unter Berück- 
sichtigung der in Ihrem Beschaffungssystem bereits definier-
ten Budgetvorgaben und Genehmigungsworkflows.  
Die anschließende Übermittlung der Bestellung zu CANCOM 
erfolgt automatisiert über gängige EDI Standards.

CANCOM stellt Ihnen hierfür seine Artikel- und Preisdaten 
elektronisch in Ihrem System zur Verfügung. Wir unterstützen 
u.a. Nachrichtenstandards wie UN/EDIFACT und OCI sowie 
kundenspezifische Formate. Anbindungen an eMarketplaces 
wie z.B. Wallmedien, onventis, SAP Ariba und andere sind 
ebenfalls möglich.

Externe Anbindung  
eMARKETPLACES  
SRM / ERP
Nutzen Sie Ihren gewohnten Beschaffungsprozess und tauschen Sie 
Produkt- und Bestelldaten elektronisch mit CANCOM aus.

UNSERE LEISTUNGEN

• Bereitstellung kundenspezifischer Kataloge für das  
kundeneigene Beschaffungssystem

• Nahtlose Verzahnung mit Ihrem Beschaffungssystem
• Klassifizierte Produktdaten (eCl@ss, UNSPSC)
• Importschnittstellen für Bestellung und Gutschriftsanzeige
• Exportschnittstellen für Angebot, Auftragsbestätigung, 

Lieferavis und Rechnung
• Unterstützung von Industrie-Standards sowie  

kundenspezifischer Formate 
 

IHRE VORTEILE

• Bestellung direkt aus Ihrem SRM/ERP Bestellsystem
• Nutzung Ihrer bestehenden Genehmigungsworkflows  

und Bestelllimits
• Einheitliche Verwaltung aller Lieferanten
• Einheitliche Datenstruktur
• Einfache Produktrecherche, -auswahl und -bestellung
• Arbeitsbeschleunigung und -optimierung durch effektive 

Einkaufsprozesse
• Realisierung von Einsparpotenzialen
• Reduzierung manueller Prozesse



Anfrage / Info / Bestellung 
Recherche im Standard- oder kundenspezifischen Katalog/Sorti-
ment und Übernahme der Produktinformationen in das kunden- 
eigene SRM/ERP. Der CANCOM Katalog kann sich auf eMarket- 
places oder im SRM/ERP befinden. Die Bestellung wird im SRM/ERP 
erstellt und ausgelöst und z. B. als EDI-Datei in das CANCOM ERP 
übermittelt. Bestellbudgets und Genehmigungsworkflows werden 
im SRM/ERP definiert und geprüft. 
 
Warenlieferung 
Die bestellten Produkte werden schnellstens zu Ihrem Warenein-
gang bis hin zum Arbeitsplatz des Bestellers geliefert. Optional 
erhalten Sie eine elektronische Rechnung (EDI).
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Ansprechpartner
Christian Schneider
Telefon +49 8225 996-1418
christian.schneider@cancom.de
www.cancom.de/epos

CANCOM GmbH 
Messerschmittstr. 20 
89343 Jettingen-Scheppach 
Telefon +49 8225 996–0 
info@cancom.de 
www.cancom.de


